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Vivalto Santé déploie HOPIA,  
une solution de gestion automatisée des plannings au bloc opératoire, 

dans plusieurs de ses établissements  
 

● Vivalto Santé, troisième groupe d'hospitalisation privée en France, 
déploie HOPIA, une solution de planification optimisée et automatisée des 
ressources au sein de plusieurs de ses établissements de santé.  
 

● HOPIA est une solution de planification enrichie par intelligence artificielle 
qui permet d’optimiser la création et la gestion des plannings du 
personnel hospitalier. L’objectif : libérer du temps aux médecins et 
soignants pour leur permettre de se dédier pleinement à leur vocation 
première, soigner et sauver des vies. 
 

● Après un test de l’outil concluant au sein des Hôpitaux Privés Rennais - 
Saint-Grégoire, Vivalto Santé déploie aujourd’hui HOPIA au sein de 3 
autres structures : les Hôpitaux Privés Rennais - Cesson-Sévigné, la 
Clinique de la Côte d’Émeraude à Saint-Malo et les Hôpitaux Privés 
Rouennais - Europe.  
 

● Le groupe ambitionne par ailleurs de poursuivre le déploiement de l’outil 
dans ses autres établissements tout au long de l’année 2024.  

 
Au sein de tous les services d’hôpitaux, et particulièrement des blocs opératoires, la gestion 
des plannings est un véritable casse-tête chronophage qui représente 15 à 80% des heures 
de travail des cadres de santé et 4 jours de travail par mois pour les chefs de service. 
Desiderata du personnel infirmier, contraintes règlementaires, difficulté à centraliser les 
informations ou encore outil peu ergonomique : nombreux sont les freins qui empêchent une 
gestion optimale des plannings et qui entraînent à la fois une insatisfaction des équipes et 
une perte d’activité.   
 
Face à ces problématiques et en réponse à la souffrance du personnel infirmier, Vivalto Santé 
a noué un partenariat avec HOPIA, une solution de gestion de plannings automatisée.  
 



 
 
Une technologie au service du soin et du bien-être au travail  

 
 

 

 
Solution de planification enrichie par intelligence 
artificielle, HOPIA aide les établissements de santé à 
mieux anticiper et optimiser la gestion de leurs 
ressources. Ainsi, cet outil permet aux médecins et 
soignants de se libérer du temps pour se dédier 
pleinement à leur vocation : soigner et sauver des vies.   

Pleinement intégré au bloc opératoire, l’outil HOPIA se sert d’algorithmes pour soutenir les 
encadrements et ramener plus de sérénité au sein des équipes. Grâce à cette solution, 
l’anticipation est facilitée : les prévisions se font sur du temps plus long qu’à l’heure actuelle 
(jusqu’à 6 mois à l’avance, alors que la planification du bloc était le plus souvent faite à la 
semaine). Le travail des infirmiers est fiabilisé, réduisant les sollicitations de dernières minutes 
qui nuisent à la qualité de vie personnelle et professionnelle. HOPIA sert également pour la 
gestion des gardes : les inégalités de planning et l’injustice émotionnelle qui peut en découler 
sont ainsi évitées.  
 
Une phase pilote concluante 
 
Les Hôpitaux Privés Rennais - Saint-Grégoire a été le premier établissement Vivalto Santé à 
bénéficier de la solution, ainsi que le premier bloc opératoire français à être équipé par HOPIA. 
LHPR - Saint-Grégoire est donc aussi un établissement pilote pour la start-up, qui a dû 
adapter sa solution à cet environnement et à ses spécificités. LHPR - Saint-Grégoire et HOPIA 
ont ainsi travaillé main dans la main pour optimiser l’organisation du bloc opératoire de la 
structure, composé de 32 salles.  
 
Grâce à HOPIA, les soignants passent entre 70 et 95 % moins de temps sur les plannings. 
On a également observé une forte réduction de l’appel au personnel externe 
(vacataires/intérim) ainsi qu’une augmentation de l’activité à iso-ressources. Ainsi, fort de 
cette phase pilote concluante, Vivalto Santé poursuit aujourd’hui le déploiement de la solution 
au sein de trois autres de ses établissements : les Hôpitaux Privés Rennais - Cesson-Sévigné, 
la Clinique de la Côte d’Émeraude et les Hôpitaux Privés Rouennais - Europe. Deux autres 
salves de déploiement de l’outil sont par ailleurs prévues en 2024.  
 
« L’amélioration de la qualité des soins vient du fait que l’on améliore la qualité de vie au travail 
de nos médecins et soignants. Ainsi, le déploiement d’HOPIA au sein de nos différents 



établissements est un enjeu primordial : ce projet s’ancre pleinement dans notre Démarche 
Qualité et notre volonté d’améliorer chaque jour la qualité et la sécurité des soins prodigués à 
nos patients », commente Philippe Souchois, Directeur Médical du Groupe Vivalto Santé. 
 

* 
 
À propos de Vivalto Santé 
Créé en 2009 par Daniel CAILLE, Vivalto Santé devient l’un des acteurs majeurs de l’hospitalisation en Europe. Il 
est constitué d’un réseau de 92 établissements de santé répartis dans 6 pays (France, Suisse, Portugal, Espagne, 
République Tchèque et Slovaquie) au sein desquels travaillent près de 6 000 praticiens et plus de 20 000 salariés. 
En France, Vivalto Santé compte 50 établissements ; ce qui en fait le troisième acteur de l’hospitalisation privée. 
Depuis plus de 12 ans, Vivalto Santé connaît une croissance significative grâce à sa stratégie d’acquisition. Le 
Groupe tire son attractivité d’un modèle d’entreprise unique : « la Troisième Voie ». Ce modèle est fondé sur un 
partenariat médical et capitalistique regroupant à la fois les praticiens du Groupe et des investisseurs financiers 
pour une gouvernance partagée. Cette approche spécifique permet d’associer les praticiens aux décisions 
stratégiques des établissements dans lesquels ils exercent.   
Le Groupe Vivalto Santé est le 1er groupe de cliniques privées à s’être engagé dès septembre 2020 dans une 
démarche d’entreprise à mission en inscrivant dans ses statuts, sa raison d’être au service des patients tout au 
long de leur parcours de soins et tout au long de leur vie. Six engagements ont été pris qui concernent le système 
de gouvernance partagée avec le corps médical, la prise en charge globale de tous les patients sur ses territoires, 
l’inclusion des professionnels et la pérennité de l’entreprise. Par ailleurs, le Groupe Vivalto Santé s’est engagé à 
maîtriser son empreinte environnementale et fait de l’innovation et de la Recherche des priorités au profit des 
patients, des médecins et des salariés.   
Site web : https://www.vivalto-sante.com/ 
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